
高星级饭店运营与管理专业

信息化管理平台的建设
随着信息网络技术的发展，在充分调研和分析了国内各大高

校和中职学校关于高星级饭店运营与管理专业国家级实验教学

示范中心信息化建设成果的基础上，实验中心从实验管理、实

验资源和实验手段三个方面逐步开展信息化建设工作。同时，

充分考虑了迁西职教中心目前的实验教学软硬件设施、实验学

时分配、指导教师层次以及校园网平台配置等多方面客观因素，

探索出一条适合迁西职教中心的信息化建设的道路。

一、网络化基础平台搭建

迁西职教中心的网络环境和基础服务体系为实验中心的网

络化基础平台搭建提供了必要的基础和条件。硬件方面，学校

建设了高速光纤传输网，建立了由核心层、汇聚层和接入层所

组成的三层架构的大型校园网络，校园网络主干带宽万兆。同

时逐步健全了防火墙、行为管理和网络监控、病毒查杀多层面

的网络安全防范体系。



二、教学资源综合管理系统

在实际的教学过程中，由于实验班级数、学生人数多，并呈

现不断上升的趋势，教师除保证教学一线的正常教学外，还要

耗费相当大的精力进行实验课程安排、时间地点调整、班级实

验变更等诸多业务性的工作上。因此，迫切需要运用现代化、

科学化、规范化的管理手段来提高工作效率，使得教师能全身

心的投入到教学一线的工作中。 使用与管理系统、资源

系统相同的开发技术可以将这些多媒体素材和数据库中对应实

验项目联系起来，再借助网络平台发布，这些素材就能被学生

访问，同时具备高级检索功能。

三、信息化教学资源库建设

1、由专业教师和行业企业专家共同制定专业信息化教学资

源库建设方案及标准，共建“共享型”专业信息化教学资源库。

2、开发专业教学标准化文件包，主要包括、专业人才培养

方案、课程体系标准、专业核心课程标准、“四段式”教学标准

以及电机电器制造与维修专业校内技能鉴定等级标准等。

3、搜集整理相关案例素材，重点建设《客房服务与管理》、

《餐饮服务与管理》、《服务营销学》、《酒店人力资源管理》、《管

理学原理》、《酒店设备运行与管理》、《酒店消费心理学》、《酒

店有形产品赏析》等核心课程的教学资源、教学设计、电子教

案、多媒体课件、授课录像、试题库等，通过专业核心课程的

开发，带动专业整体课程的建设与发展，共享优质课程资源。
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